SMS platform
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Het moet gewoon werken...
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In onze snelle digitale samenleving is het makkelijk om als klant belangrijke updates, track-and-trace notificaties
en verleidelijke aanbiedingen over het hoofd te zien. Met het PDSS SMS platform kan u uw klanten per sms op
de hoogte brengen van hun bestellingen en aankopen. Op deze manier bent u veel directer in contact met uw
klant, voor de communicatie die essentieel is voor verkoop of opvolging.

Zonder gsm uw klanten sms’en

@ Automatische klanten synchronisatie
Het SMS platform van PDSS trekt een contactenlijst uit uw Onlinefact-
klantenbestand. Zo kan u moeiteloos al uw klanten bereiken.

@ Zeer gebruiksvriende!if'k ) )
Verstuur gema|<|<e||H§ sms-berichten naar klanten via ons webplatform:
selecteer de klant, kies een bericht, en verstuur! Geen gedoe meer met
een gedeelde ‘winkel-gsm".

@ Directere communicatie . i
Communiceer directer en persoonlijker met uw klanten. Een sms is toch
net die stap dichterbij uw klant dan de zoveelste mail in de inbox.

@ Professioneel en toch persoonlijk i i )
Onderscheid uzelf van de concurrentie met een unieke klantenservice
ervaring. Zonder extra kopzorgen.

Hoe het gewoon zou werken...

Eénmalige activatie

e PDSS zorgt ervoor dat het SMS platform gekoppeld wordt aan uw Onlinefact omgeving.

* De nodige berichttemplates, die essentieel zijn voor uw zaak worden door PDSS voor u ingesteld.
*  Deinhouse experten van PDSS leiden u en uw collega’s op in het gebruik van het platform.

Managed en ontzorgd
PDSS staat altijd voor u klaar. We blijven ervoor zorgen dat onze integratie up-to-date, veilig en werkende blijft.

Als u aanpassingen wenst te maken of het even anders wil, staan onze experts voor u klaar.

Het sms-krediet wordt aangekocht via een telecompartner en

wordt los van de tarieven hieronder aangerekend.

Tarieven
Eénmalige activatiekost €99
MANAGED SMS per maand €25
MANAGED SMS per jaar € 250
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